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Masters Class 16 unités CCE 

Supervision de coachs professionnels 
Ce programme est intégré́ au Processus de Certification d’International MOZAIK 2 jours (16 h) 
” 

Creer une juste place à notre relation au  « contexte »       

M’intéresser à mon client et à ses échanges avec son 
environnement  

Avec Michèle CANELLAS PCC 

Le public : coach et Leader coach, professionnels en activité, certifiés ou en cours de certification. 

Participer à cette Master Class, c’est avoir le désir de laisser toute la place à son client, sans ignorer son 
contexte et explorer l’influence que ce dernier a sur lui et inversement. C’est garder de l’attention sur 
mon environnement et ce qu’il crée chez moi en qualité de coach. 

A  partir de mon vécu sur les chemins de Compostelle, inviter mon client à explorer son paysage. Sans 
vouloir tout connaitre,  explorer les sources et leviers de cocréation que mon client va découvrir dans 
son environnement. Comment les éclairer en tant que coach avec l’approche systémique et symbolique ? 

Le défi, « Connaître l'humain, c'est d'abord le situer dans l'univers, non l'en retrancher » Edgar Morin 
 

Pour Edgar MORIN, une connaissance pertinente devra tenir compte du contexte, du global, du 
multidimensionnel et du complexe. Il précise que nous devons avoir les informations sur ce monde, les 
articuler et les organiser et propose de rendre évidents les éléments suivants : 

• Le contexte ou le contraire d’un détail pris seul 
• Le global ou l’interrelation entre tout et chacune des parties, sachant que je ne peux 

comprendre la partie sans connaître le global et inversement. 
• Le complexe ou ce qui est tissé ensemble : lucidité et discernement, ouverture au mystère 

 
Comment discerner dans les méandres du contexte, ce qui est important dans la demande de mon client 
sans me perdre dans les détails et sans être inquisiteur ? 
Quelle place donner au contexte pour ne pas en oublier mon client, lui permettre de faire des 
découvertes ? Comment rendre cette exploration fertile d’options possibles tout en restant sur le Seuil ? 

Objectifs 
• Découvrir ou mieux cerner l’influence de notre contexte, de notre environnement sur chacun de 

nous 
• Explorer comment celui-ci apporte des éclairages à nos clients et en faire un levier 
• Relier, en tout confiance l’environnement de mon client et l’approche systémique 
•  

Approche pédagogique : 
 
A partir de mon expérience vécu lors d’une marche sur les chemins de Compostelle,  et de vos 
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témoignages, vivre un moment de partage et définir ensemble  l’impact de notre environnement. 
Expérimenter,  avec vos demandes clients, des nouveaux chemins pour  faire bon usage du contexte de 
chaque personne que nous accompagnons . Oser, tester  et partager ce que cela apporte de nouveau !  
Vos sujets de supervision seront la base de notre mise en expérimentation : vous serez en situation de 
vivre et de pratiquer les apports pédagogiques en lien avec votre contexte professionnel. Ensemble vous 
expérimenterez chaque étape : vous développerez votre capacité d’apprentissage individuel et collectif 
pour mieux observer les schémas de fonctionnements répétitifs, partager vos observations, faciliter 
l’émergence d’options d’actions nouvelles à mettre en œuvre sur le terrain. 

Positionnement et prérequis : 
Un entretien préalable d’orientation est nécessaire pour valider votre inscription 
Pour les coachs formés dans une autre école, la preuve de leur cursus leur sera demandé. 

Financements disponibles : International Mozaik a validé Datadock pour les actions de formation. A ce 
titre, vous pouvez solliciter une prise en charge du coût de cette formation auprès des financeurs. Il est 
possible de choisir à la carte 2 ou 3 Master Class : contacter info@mozaik.fr 

Accessibilité : 
International Mozaik est particulièrement sensible à l’intégration des personnes en situation de 
handicap. Contactez notre contact handicap afin d’étudier les possibilités de compensations 
disponibles et les solutions d’aménagement envisageables (info.accessibilité@mozaik.fr). 
 
Groupe de 12 personnes, un intervenant. A partir de 14 personnes, nous dédoublons une partie du cursus 

Modalités : Formations synchrones 

- Formation présentielle dans nos centres de formation, formation mixte ou formation à distance, 
- Un entretien préalable d’orientation est nécessaire pour valider l’inscription. 
- L’inscription est prise en compte dès réception de l’acompte correspondant à 50% du prix Total de la 
formation. Les demandes peuvent être envoyées jusqu’à 48h avant le début de la formation. 
En cas d’annulation par le stagiaire moins d’un mois avant le début de la formation, les arrhes sont 
dues ; moins d’une semaine avant, la totalité du prix est due. 
 
Lorsque le nombre de participants à une Master Class est jugé insuffisant ou en cas de problèmes 
techniques ou sanitaires, International MOZAIK se réserve le droit de reporter ou d’annuler la formation. 
En cas d’annulation, les acomptes déjà versés seront remboursés. 

Suivi de l’exécution et évaluation des Master classe 
Un questionnaire d’évaluation est envoyé à la fin de chaque Master Class 
Un entretien individuel peut, à la demande du stagiaire ou du responsable pédagogique, être programmé. 

Nous contacter : 
Paris : +33 1 53 20 11 94 info@mozaik.fr 
Lyon : +33 4 78 30 00 26 info.lyon@mozaik.fr 
Caraïbes : +33 6 96 25 68 16 jacques.christon@ccleading.com
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